
 

QUALICERT est la Marque de Certification de Services de SGS ICS SAS 
29 avenue Aristide Briand 

F- 94111 ARCUEIL Cedex 
Téléphone + 33 (0) 1 41 24 86 54 - Fax + 33 (0) 1 41 24 89 96 

www.fr.sgs.com/certification 
SAS au capital de 200 000 € - RCS Créteil 403 293 103 – APE 7120B 

 
 
NB : Ce certificat reste la propriété de SGS ICS. Il doit lui 

être restitué en cas de suspension ou de retrait 

 

 

CERTIFICAT N°9512  
VERSION 1 

 
 

COMPLETUDE  
 

38, rue Blomet 

 

75015 PARIS  

 
 

a obtenu la Certification de Services QUALICERT  

conformément au référentiel 
« Services aux particuliers – RE/SAP/07bis » 

 
N° de SIRET : 43893724500019  

 
Délivré le 11/12/2023    

 Valable jusqu’au 10/12/2026 

 
Edité le 12/12/2023 

 
 

La Directrice Certification 
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CARACTÉRISTIQUES CERTIFIÉES 
 

✓ Engagement de la direction et valeurs de l’organisme 
 

✓ Accueil personnalisé avec sécurisation des données 
 

✓ Analyse de la demande avec l’élaboration d’une 
offre de service claire et adaptée (devis, contrat) 
 

✓ Réalisation, suivi et maintien de la prestation 
 

✓ Professionnels compétents et formés  
 

✓ Evaluation de la qualité et démarche d’amélioration continue  
 
✓ Sélection rigoureuse des intervenants et notamment :  

 
               - un entretien de recrutement en face à face 
               - un contrôle des diplômes des intervenants 
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ACTIVITES CERTIFIÉES 
 

 
 

SERVICE A DOMICILE  
(SAP)  

 
 
 

La liste des activités certifiées, en mode : 
 

 Mandataire, Déclaration 

 
 
 

                                                     Au titre du régime de la Déclaration 

 
 

                            Soutien scolaire et cours à domicile  
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   
 

 

         

          
Certificat N° 9512 - Version 1 
Page 3 
Edité le 12/12/2023 

http://www.fr.sgs.com/certification


 

QUALICERT est la Marque de Certification de Services de SGS ICS SAS 
29 avenue Aristide Briand 

F- 94111 ARCUEIL Cedex 
Téléphone + 33 (0) 1 41 24 86 54 - Fax + 33 (0) 1 41 24 89 96 

www.fr.sgs.com/certification 
SAS au capital de 200 000 € - RCS Créteil 403 293 103 – APE 7120B 

 
 
NB : Ce certificat reste la propriété de SGS ICS. Il doit lui 

être restitué en cas de suspension ou de retrait 

 

LISTE DES SITES CERTIFIES 
 QUALICERT 

 

POUR LE REFERENTIEL  
« SERVICE AUX PARTICULIERS – RE/SAP/07BIS »  

 

 

           Raison sociale            Adresse  Code Postal Ville 
COMPLETUDE CENTRE D’APPELS 3, rue Marcel Pajotin - 49000 ANGERS 

COMPLETUDE AIX EN PROVENCE 5 bis, cours Sextius - 13100 AIX EN PROVENCE 

COMPLETUDE ANGERS 17, place Molière - 49000 ANGERS 

COMPLETUDE BORDEAUX 15, rue Dr Charles Nancel Pénard - 33800 BORDEAUX 

COMPLETUDE BREST 23, rue Jean Macé - 29200 BREST 

COMPLETUDE CAEN 24, avenue du Six Juin - 14000 CAEN 

COMPLETUDE CLERMONT-FERRAND 49, rue Blatin - 63000 CLERMONT FERRAND 

COMPLETUDE DIJON 5, boulevard de la Trémouille - 21000 DIJON 

COMPLETUDE GRENOBLE 17, cours Berriat - 38028 GRENOBLE 

COMPLETUDE LILLE 78, rue Nationale - 59000 LILLE 

COMPLETUDE LIMOGES 2, rue Jean Jaurès - 87000 LIMOGES 

COMPLETUDE LORIENT 11, boulevard du Général Leclerc - 56100 LORIENT 

COMPLETUDE LYON 17, rue Dunoir - 69003 LYON 

COMPLETUDE MARSEILLE 150, rue Paradis - 13006 MARSEILLE 

COMPLETUDE METZ 14, rue Gambetta - 57000 METZ 

COMPLETUDE MONTPELLIER 4, boulevard du Jeu de Paume - 34000 MONTPELLIER 

COMPLETUDE NANCY 145, rue Saint Dizier - 54000 NANCY 

COMPLETUDE NANTES 1, quai de la Fosse - 44000 NANTES 

COMPLETUDE NEUILLY SUR SEINE 133, avenue Charles de Gaulle - 92200 NEUILLY SUR SEINE 

COMPLETUDE NICE 31, rue de la Buffa - 06000 NICE 

COMPLETUDE ORLEANS 76, rue Bannier - 45000 ORLEANS 

COMPLETUDE PAU 18, cours Bosquet - 64000 PAU 

COMPLETUDE POITIERS 2, rue Alsace Lorraine - 86000 POITIERS 

COMPLETUDE RENNES 52, boulevard de la Liberté - 35000 RENNES 

COMPLETUDE ROUEN 19, rue de la République - 76000 ROUEN 

COMPLETUDE SAINT-NAZAIRE 62, avenue de la République - 44600 ST NAZAIRE 

COMPLETUDE STRASBOURG 61, rue du Faubourg de Pierre - 67000 STRASBOURG 

COMPLETUDE TOULON 176, avenue Vauban - 83000 TOULON 

COMPLETUDE TOULOUSE 40, rue des Couteliers - 31000 TOULOUSE 

COMPLETUDE TOURS 41, rue Marceau - 37000 TOURS 

COMPLETUDE VERSAILLES 29, rue du Maréchal Foch - 78000 VERSAILLES 
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